
Informationen zum Datenschutz

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist mir ein besonderes Anliegen. Ich verarbeite Ihre Daten 
daher ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). In 
diesen Datenschutzinformationen weise ich Sie über die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung
im Rahmen meiner Website hin.

Besuch meiner Internetseite:
Sie können meine Website besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei jedem Zugriff 
auf meine Website werden Nutzungsdaten durch den jeweiligen Internetbrowser übermittelt und in 
Protokolldateien – den sogenannten Server-Logfiles, wie z.B. Datum und Uhrzeit des Abrufs, Name
der aufgerufenen Seite, übertragene Datenmenge und den anfragenden Provider – gespeichert. 
Diese Daten können nicht einer bestimmten Person zugeordnet werden und dienen ausschließlich 
der Sicherstellung eines störungsfreien Betriebs meiner Website und der Verbesserung meines
Angebots. Für diese statistischen Abfragen werden vom Provider (AKIS GmbH) eigene Tools zur 
Verfügung gestellt (webalizer bzw. awstats); die benutzten Server befinden sich im Raum, der von 
der EU-DSGVO erfasst wird. Meine Webseite verwendet keine Cookies und keine google-Dienste. 

Verarbeitung personenbezogener Daten:

Wenn Sie per E-Mail Kontakt mit mir aufnehmen, werden Ihre angegebenen Daten zwecks 
Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen im Adressbuch meines 
Mailprogramms gespeichert. Diese Daten gebe ich nicht ohne Ihre Einwilligung an Dritte weiter.

Bei der Erstellung von Verträgen (zB Vereinbarung einer psychotherapeutischen Behandlung) 
erfasse ich Ihre persönlichen Daten (Name, Wohnadresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse) zur 
Abwicklung (Kontakt im Rahmen der Behandlung, Rechnungsstellung etc.). Diese Daten werden 
auf externen Speichermedien abgelegt, die in versperrbaren Schränken gelagert werden, wenn sie 
nicht unmittelbar in Verwendung stehen. Auf Ihren ausdrücklichen Wunsch können zB Rechnungen
auch per Mail versandt werden. Rechnungen und Korrespondenz, die ggf. Ihre persönlichen Daten 
enthält, können fallweise auf eine gesicherten Cloud gespeichert werden, deren Server in Österreich
bzw. im Raum liegen, der von der EU-DSGVO erfasst wird. 

Weiters erfasse ich ggf. gesundheitsrelevante und weitere persönliche Daten (zB Geburtsdatum). 
Gesundheitsrelevante Daten gebe ich nur auf Ihren ausdrücklichen Wunsch (zB bei Kontakt mit 
Krankenkassen oder bei Rücksprachen mit ÄrztInnen oder anderen VertreterInnen des 
Gesundheitswesens) weiter. Diese Daten werden ebenfalls auf Speichermedien gespeichert, die in 
versperrbaren Schränken gelagert werden, sofern sie nicht benutzt werden. Im Falle der Abrechnung
mit Krankenkassen müssen kodierte gesundheitsrelevante Daten (Diagnosecodes) auf den 
Honorarnoten vermerkt werden.

Ihre Rechte:
Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, 
Datenübertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu, sofern nicht Pflichten verletzt werden, die aus 
dem Psychotherapiegesetz hervorgehen. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen
das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche in sonst irgendeiner 
Weise verletzt worden sind, können Sie sich bei der Aufsichtsbehörde beschweren. In Österreich ist 
dies die Datenschutzbehörde (1080 Wien; Wickenburggasse 8-10).
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